
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – AUSSTELLER & PARTNER 

Dieses sind die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden AGB) des Veranstalters (im Folgenden 

Veranstalter, siehe Ziffer 2) des digitalen Genealogie-Festivals Genealogica. 

1.   Geltungsbereich 

1.1  Diese AGB  gelten für sämtliche durch den Veranstalter angebotenen Dienstleistungen für die Teilnahme von 

Ausstellern und Partnern (im Folgenden Aussteller) am digitalen Genealogie-Festival Genealogica auf der Plattform 

Swisscom Veertly. 

1.2  Soweit der Veranstalter sein Angebot künftig erweitert oder ändert, dann gelten diese AGB auch für künftige 

oder geänderte Dienstleistungen des Veranstalters. 

2.   Veranstalter 

2.1  Veranstalter des digitalen Genealogie-Festivals Genealogica ist: Anja Klein & Barbara Schmidt Genealogica GbR, 

Ohmstraße 72, 60486  Frankfurt, info@genealogica.online 

3.   Leistungen des Veranstalters 

3.1  Der Aussteller erhält nach Vertragsabschluss und Zahlung der Ausstellergebühr bzw. des vereinbarten 

Sponsoring-Betrages den Zugang zu seinem virtuellen Messestand. Mit Übersendung der Zugangsdaten kann er 

im gesamten Zeitraum des Vorlaufes der Veranstaltung (sog. Backdoor-Zugang vor Beginn der Veranstaltung am 

07.02.2025 um 9:00 Uhr) und bis zum Ende der Veranstaltung (23.02.2025, 23:59 Uhr) die Plattform Veertly nutzen. 

Der Aussteller kann seinen virtuellen Messeauftritt jederzeit und weitgehend eigenständig gestalten. Die 

Zuweisung der Position des Messestandes im virtuellen Ausstellungsbereich erfolgt durch den Veranstalter. Dafür 

werden thematische Gesichtspunkte zugrunde gelegt. Der Aussteller hat keinen Anspruch auf eine bestimmte 

Platzierung seines Messestands in einer bestimmten Messehalle. 

3.2  Nach Vertragsabschluss erhält der Aussteller folgende Leistungen vom Veranstalter: 

 Überlassung des virtuellen Messestandes ab Vertragsschluss (sog. Backdoor-Zugang bis zur Eröffnung am 

07.02.2025 um 9:00 Uhr) bis einschließlich 23.02.2025 um 23:59 Uhr – Zugang über den personalisierten 

Zugangslink für 1 Person (1 Endgerät) 

 Teilnahme an der Veranstaltung aus Besucher-Sicht über den personalisierten Zugangslink 

 Möglichkeit des Erwerbs eines weiteren Besucher-Zugangslinks je Aussteller zum ermäßigten Festpreis 

 Möglichkeit der Gestaltung des virtuellen Standes anhand verschiedener „Apps“ (Funktionen) wie z.B. 

Infoseite zur Begrüßung (mit Text, Bild, Video, Verlinkungen), Einbinden von Videokonferenzräumen 

(integriert – Jitsi, extern eigenes Zoom u.a.), integrierter „Treffpunkt“ mit Videochat (ähnlich Wonder), 

Vorstellungsvideos, elektronischen Visitenkarten der Ansprechpartner, Einbinden externer Seiten (z.B. 

Padlet, Webseite, Textchat-Tools) 

 Einsicht in Statistiken zu Besuchern seines virtuellen Messestandes 

 Möglichkeit der Einbindung von Dateien zum Download für Standbesucher am virtuellen Messestand – 

diese Dateien müssen dem Veranstalter bis spätestens 03.02.2025 um 18:00 Uhr zur Verfügung gestellt 

werden, da ein Upload durch den Aussteller nicht möglich ist 

 Möglichkeit der Aufnahme von durch Aussteller angebotenen Terminen in der zentralen Agenda – alle 

Informationen zu Ausstellerterminen müssen dem Veranstalter bis spätestens 05.02.2025 um 18:00 Uhr 

zur Verfügung gestellt werden 

 Möglichkeit der Teilnahme an einer „virtuellen Geschenketasche“ für Besucher 

3.3  Nach Ende der Veranstaltung am 23.02.2025 um 23:59 Uhr werden alle Inhalte von der Veranstaltungs-

plattform gelöscht. Der Aussteller muss seine Inhalte bei Bedarf rechtzeitig vor der Löschung für sich selbst 

sichern. 



4.   Pflichten des Ausstellers 

4.1  Der Aussteller hat selbst und auf eigene Kosten sicherzustellen, dass er die technischen Voraussetzungen für 

seine Beteiligung an der Genealogica erfüllt. 

4.2  Der Aussteller und alle seine beteiligten Mitarbeiter bzw. beauftragten Dienstleister verpflichten sich, diese 

hier vorliegenden AGB einzuhalten sowie die vom Veranstalter zur Verfügung gestellten Schulungs- und 

Informationsmaterialien zur Kenntnis zu nehmen.  

4.3  Der Aussteller verpflichtet sich, seinen virtuellen Messestand bis zum 05.02.2025 um 18 Uhr grafisch und 

inhaltlich so fertigzustellen, wie er den Stand den Besuchern zur Veranstaltungseröffnung am 07.02.2025 um 9:00 

Uhr präsentieren möchte. Dies betrifft insbesondere die enthaltenen „Apps“ („Reiter“ mit den Funktionen und 

Inhalten). Kleinere inhaltliche Änderungen können jederzeit vorgenommen werden. Alle Inhalte, Funktionen und 

(externe) Verlinkungen sind vom Aussteller auf Funktionsfähigkeit zu überprüfen. Der Veranstalter nimmt ggfs. 

am 06.02.2025 eine letzte Prüfung aller Messestände vor. 

4.4  Für sämtliche Inhalte seines virtuellen Messestands, seien es z.B. Texte, Grafiken, Verlinkungen oder 

Vortragsankündigungen trägt der Aussteller die alleinige Verantwortung, Rechte Dritter nicht zu verletzen. Er 

stellt den Veranstalter von Ansprüchen Dritter frei, die aus der Ausführung des Auftrages erwachsen. Der 

Veranstalter ist nicht verpflichtet, Inhalte daraufhin zu überprüfen, ob sie Rechte Dritter beeinträchtigen oder ob 

sie den wettbewerbsrechtlichen Bestimmungen entsprechen. Sollten Dritte Ansprüche gegen den Veranstalter 

wegen der rechtlichen bzw. wettbewerbsrechtlichen Unzulässigkeit des Eintrages geltend machen, so stellt der 

Aussteller den Veranstalter von sämtlichen geltend gemachten Ansprüchen einschließlich sämtlicher Kosten 

notwendiger Rechtsverteidigung auf erstes Anfordern frei. 

4.5  Der Aussteller verpflichtet sich, während der Laufzeit der Genealogica, seinen virtuellen Messestand zumindest 

vorübergehend mit mindestens einem Mitarbeiter online zu besetzen und in dieser Zeit auch Anfragen von 

Besuchern direkt oder ggfs. außerhalb der Anwesenheit zeitverzögert zu beantworten. Dafür ist eine 

Kontaktmöglichkeit am Stand bereitzustellen. 

4.6  Der Aussteller gestattet dem Veranstalter die Verwendung seines Logos sowie die von ihm im Rahmen der 

Genealogica bereitgestellten Informationen und Medien zum Zwecke von Werbemaßnahmen für diese und 

zukünftige Genealogica-Veranstaltungen. 

4.7  Der Aussteller ist verpflichtet, die ihm vom Veranstalter zur Verfügung gestellten Zugangsdaten für die 

Veranstaltungsplattform vertraulich zu behandeln und vor unberechtigtem Zugriff zu schützen. 

5.   Vertragsbestandteile 

5.1  Mit Absenden des Anmeldeformulars (siehe Ziffer 6) erkennt der Aussteller folgende Bestandteile als 

verbindlich an. Die Anmeldung ist für den Aussteller bindend. 

 Allgemeine Teilnahmebedingungen (AGB) 

 Anmeldeformular 

 Datenschutzerklärung 

6.   Anmeldung und Vertragsschluss 

6.1  Für die Teilnahme an der Veranstaltung als Aussteller ist eine kostenpflichtige Anmeldung erforderlich, 

entweder über das mit Hilfe von Google Forms zur Verfügung gestellte oder das auf der Webseite der 

Veranstaltung eingebundene Buchungsformular.  

6.2  Der Aussteller bestellt mit der Übersendung des vollständig ausgefüllten elektronischen Anmeldeformulars 

einen virtuellen Messestand sowie zugehörige Leistungen gemäß Beschreibung. 



6.3  Die AGB der Genealogica werden vom Aussteller mit der Online-Anmeldung verbindlich anerkannt. Die 

Anmeldung ist für den Aussteller bindend. Der Vertrag zwischen dem Aussteller und dem Veranstalter kommt mit 

der vollständigen Zahlung der Teilnahmegebühr zustande. 

6.4  Die Registrierungsdaten der Teilnehmer werden nach der Zahlung der Teilnahmegebühr vom Veranstalter in 

das Teilnehmermanagement der Veranstaltungsplattform Swisscom Veertly übertragen, um den Ausstellerzugang 

er erzeugen. 

6.5  Mit dem personalisierten Zugangslink für die angemeldete e-Mail-Adresse des Ausstellers kann sich der Aus-

steller auf der Plattform Veertly einloggen und seinen Messestand erstellen sowie Informationen hinterlegen und 

bearbeiten.  

6.6  Der Veranstalter behält sich vor, Zugänge zu sperren und Messestände zu deaktivieren, für welche die 

Teilnahmegebühr nicht bis zum 31.01.2025 um 18:00 Uhr bezahlt worden ist. 

7.   Preise und Zahlungsbedingungen 

7.1  Die Teilnahme an den Dienstleistungsangeboten des Veranstalters ist für den Aussteller kostenpflichtig. Die 

gültige Teilnahmegebühr kann der Webseite der Veranstaltung entnommen werden. 

7.2  Alle genannten Preise sind Nettopreise (gemäß §19 UStG kein Ausweis der Umsatzsteuer). 

7.3  Der Rechnungsbetrag ist spätestens 7 Tage nach Erhalt der Rechnung fällig.  

7.4  Erst nach Zahlungseingang der vollständigen Teilnahmegebühr erhält der Aussteller den Zugang zur 

Genealogica-Veranstaltungsplattform Swisscom Veertly, über das er seinen virtuellen Messestand erstellt und 

verwaltet.  

8.   Rücktrittsregelung und Absage der Veranstaltung 

8.1  Eine kostenfreie Stornierung oder ein Vertragsrücktritt durch den Aussteller ist nur bis zum Erhalt der 

Rechnung/Auftragsbestätigung möglich. Bei Stornierung nach diesem Zeitpunkt werden 50% des Rechnungs-

betrages als Stornogebühr fällig. Der Rücktritt ist in jedem Fall schriftlich beim Veranstalter anzuzeigen.  

8.2  Muss die Veranstaltung aus wichtigem oder unvorhersehbarem Grund abgesagt werden, wird versucht ein 

Ersatztermin für die Veranstaltung anzubieten, für die bereits abgeschlossene Verträge ihre Gültigkeit behalten. 

Wird kein Ersatztermin angeboten, entfallen die gegenseitigen Leistungsverpflichtungen der Parteien, die 

Aussteller erhalten die bereits geleistete Teilnahmegebühr zurück. Absagen durch höhere Gewalt sind davon 

ausgeschlossen.  

8.3  Sollte eine wirtschaftliche Durchführung der Genealogica aufgrund zu geringer Teilnehmerzahlen unmöglich 

sein, kann der Veranstalter vom Vertrag zurücktreten und die Veranstaltung absagen. Der Veranstalter wird dann 

die Aussteller umgehend informieren und eventuell bereits gezahlte Teilnahmegebühren vollständig 

rückerstatten. Weitergehende Ansprüche des Ausstellers sind ausgeschlossen, soweit dem Veranstalter nicht 

Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit zur Last liegt. 

8.4  Muss die Genealogica aufgrund nicht vorhersehbarer höherer Gewalt abgesagt werden, tragen die Vertrags-

partner ihre bis zu diesem Zeitpunkt entstandenen Kosten selbst. Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen. 

9.   Haftung 

Die Haftung ist auf grobe Fahrlässigkeit und Vorsatz beschränkt. Der Veranstalter haftet nicht für inhaltliche, 

methodische oder organisatorische Änderungen oder Abweichungen oder die Präsenz von Referenten. 

 



10.   Nutzungsrechte / Urheberrechte 

10.1  Die Dienstleistungsangebote des Veranstalters und insbesondere die über Aussteller und Referenten zur 

Verfügung gestellten Dienstleistungen wie zum Beispiel Vorträge, Dokumentationen, Webinare, Videoauf-

zeichnungen, Tonaufzeichnungen Power-Point-Präsentationen u.a. sind in der Regel marken- oder 

urheberrechtlich geschützt. 

10.2  Eine Aufzeichnung, Vervielfältigung, Verbreitung oder sonst gewerbliche Nutzung der Dienstleistungs-

angebote durch den Aussteller/Besucher ist nicht gestattet, außer sowohl der Veranstalter als auch der jeweilige 

Aussteller/Referent haben einer solchen Nutzung ausdrücklich eingewilligt. 

10.3  Der Veranstalter ist berechtigt, gewerbliche Bild- und Videoaufnahmen von, auf und im Zusammenhang mit 

der Veranstaltung anzufertigen bzw. anfertigen zu lassen und insbesondere zu Marketingzwecken zu nutzen. An 

Aufnahmen, an denen ein Recht des Teilnehmers am eigenen Bild entsteht, räumt der Teilnehmer dem 

Veranstalter das unentgeltliche, räumlich und zeitlich unbeschränkte Nutzungsrecht an deren Verwendung ein. 

Sofern ein Teilnehmer mit der Veröffentlichung nicht einverstanden sein sollte, ist dies dem Veranstalter unter 

nachvollziehbarem Hinweis auf das konkrete Bild umgehend mitzuteilen. Sie können der Veröffentlichung ihrer 

Daten jederzeit mit E-Mail an info@genealogica.online widerrufen. Bei Widerruf wird die entsprechende 

Aufnahme vom Veranstalter aus dem entsprechenden Medium entfernt. 

11.   Datenschutz 

11.1  Der Aussteller erklärt sein Einverständnis mit der Datenschutzerklärung des Veranstalters. Die Daten-

schutzerklärung ist unter dem folgenden Link abrufbar:  

https://genealogica.online/datenschutz/ 

12.   Anwendbares Recht 

12.1  Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

13.   Salvatorische Klausel 

13.1  Soweit der Vertrag oder diese Allgemeine Teilnahmebedingungen (AGB) Regelungslücken enthalten, gelten 

zur Ausfüllung dieser Lücken diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen als vereinbart, welche die 

Vertragspartner nach den wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages und dem Zweck dieser Allgemeinen 

Teilnahmebedingungen vereinbart hätten, wenn sie die Regelungslücke gekannt hätten. 

14.   Schlussbestimmungen 

Nebenabreden bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch für die Änderung der 

Schriftformklausel. Abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Teilnehmers haben keine Gültigkeit. 

Sollte eine der Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird 

dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt 

eine dem Sinn und Zweck dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen entsprechende, angemessene und zulässige 

Regelung.  

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Frankfurt. Soweit gesetzlich zulässig ist dieser Gerichtsstand ausschließlich. 

Stand: 06.10.2024 


